INFORMAGCAO PESSOAL

Nome
Morada

Telefone
Fax
Correio electrénico

Nacionalidade

Data de nascimento

EXPERIENCIA PROFISSIONAL

+ 1997

+ 2000

+ 1999

+ De 1999 a 2000
* De 1988 a 1999

+ De 1997 a 1998

* De 1992 a 1996

+ De 1983 a 1995

+ De 1983 a 1992

FORMACAO ACADEMICA E
PROFISSIONAL

* 1996

+ De 1983 a 1987

+De 1978 a 1983

SERVULO RODRIGUES Joaquim Manuel Jord&o

R. Alexandre Herculano, n® 38 —4° 1250-011 Lishoa, PORTUGAL
351-1 21 351 50 60

351-1213515079
email: jmservulo@bes.pt

Portuguesa

22 de Setembro de 1960

BANCO ESPIRITO SANTO, Lisboa, Portugal

ES TECH VENTURES, SGPS, SA (ex-BES.com, S.G.P.S., SA) Presidente da Comissdo
Executiva do Conselho de Administrag&o

Banco BEST ; Espirito Santo Data Informatica ; Web-Lab ; Milcom Technologies, Inc.; Clarity
Payment Solutions, Inc. entre outras Administrador

Departamento de Direct Banking e e-Business Director Coordenador
Departamento de Marketing Estratégico Director

Departamento de Marketing Estratégico Director-Adjunto
» Direccdo do Gabinete de Telemarketing onde estdo englobadas a Banca Telefonica,
Banca na Internet, Telemarketing e Aconselhamento remoto por Video-Conferéncia.

RUMOS (INESC), Lisboa, Portugal Tecnologia / Recursos Humanos Director

INESC, Lisboa, Portugal Grupo de Processamento Digital de Sinais e Redes Neuronais Chefe
de projecto

Instituto Superior Técnico (IST-UTL), Lisboa, Portugal Departamento de Engenharia
Electrotécnica e de Computadores Assistente

INSEAD, Fontainebleau, Franca, MBA (Dean’s List)

Instituto Superior Técnico (IST-UTL), Lisboa, Portugal, Mestrado em Engenharia Electrotécnica
e de Computadores, ramo de Telecomunicacdes e Computadores

Instituto Superior Técnico (IST-UTL), Lisboa, Portugal Licenciatura em Engenharia
Electrotécnica, ramo de Telecomunicacdes e Electronica Recebeu:

* "Prémio MARCONI", e *

"Prémio Prof. A.A.C.Fernandes" atribuidos ao melhor estudante do curso de Engenharia
Electrotécnica.



APTIDOES E COMPETENCIAS
PESSOAIS

OUTRAS LINGUAS

+ Compreensao escrita
* Expresséo escrita
* Expresséo oral

INGLES, FRANCES
Fluente, fluente
Fluente, fluente
Fluente, fluente



